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Zahlungseinrichtungen : ULC warnt vor neuen Gefahra fir die
Verbraucher

Die europaische Richtlinie Uber die ,,Zahlungsdiehsbll unter anderem die Modalitaten des
bargeldlosen Zahlungsverkehrs in der Eurozone naehen und harmonisieren. Unmittelbar
betroffen sind somit Onlinezahlungen und der Erwerh Produkten und Dienstleistungen
Uber Internet.

Die Richtlinie etabliert eine neue Kategorie voningnzinstituten® in Europa, die
»Zahlungsdienste® (établissements de paiement),ddie Verbrauchern der Eurozone, also
einem potenziellen Markt von 320 Millionen Menschiéme Dienste anbieten dirfen.

Ab dem 1. November 2009 kann jede Webseite mit keraiellem Angebot das Statut eines
Zahlungsdienstes beantragen und eigene Zahlungéititeta und Tarife festlegen. Jeder
Kunde kann Uber ein Zahlungskonto verfliigen, dasrzolgen werden kann und nicht
identisch ist mit seinem Bankkonto, womit zusatmidGebuhren also moéglich sind. Somit
kann der Endpreis der online verkauften Produkier @lenstleistungen von der gewdahlten
Zahlungsart abhangen. Die ULC befiurchtet, dassMiglichkeit einer Kontolberziehung

viele Verbraucher dazu verfuhrt, ihre finanziellidglichkeiten zu tberschreiten. Dies gilt
umso mehr, als die Transparenz gefahrdet scheint.

Neben der eigentlichen kommerziellen Website werdeele Zwischenhandler des
elektronischen Handels, z.B. Internetprovider, f#lgesellschaften, Suchmaschinen
versuchen, die durch diesen neuen gesetzlichen &algebotenen Moglichkeiten zu nutzen.
Jeder dieser Zwischenhandler oder Zahlungsakteurd wersuchen, den Abonnenten
Zahlungslésungen anzubieten und sich als unumgdmeglzwischengeschaltete Stelle bei
Onlinezahlungen zu positionieren, neben den Bankenden Kreditkartenanbietern.

Hinzu kommen die Mobilfunkanbieter, die ihreAbonnements Dienstleistungen fur
Onlinezahlungen hinzufiigen werden indem sie die IMbkeit bieten, direkt von einem
mobilen Terminal (Handy z.B.) aus zu zahlen. Beir déerrechnung kann der
Mobilfunkanbieter monatliche Abbuchungen im Rahrdea Abonnements vornehmen.

Die Richtlinie tberlasst den Mitgliedstaaten dieAlVder Zulassungs- und Kontrollbehérde
fur die Zahlungsinstitute sowie digefinition der Regeln betreffend die Zahlungsfahiglkit
im Zusammenhang mit der Kredittatigkeit dieserinstitute.



Die ULC fordert den Gesetzgeber und die Exekutivéan@chster Wachsamkeit auf beziiglich
der Folgen, die diese neuen Bestimmungen fir debrgecher nach sich ziehen kénnen. Die
ULC hat mit der Association des Banques et Banqui&BBL) vereinbart, dass sie
gemeinsam auf die Konsequenzen fur die Verbrauableten werden. Mit der offiziellen
Uberwachung ist die Commission de Surveillance eletéir Financier(CSSF) beauftragt.

Howald, den 29. Oktober 2009



