Gesetzliche Garantie

Obligatorisch

Diese Garantie gilt fur alle Waren, die bei
einem gewerblichen Verkaufer (im
Geschaft oder online) gekauft wurden.
Sie schutzt ab dem Zeitpunkt der
Lieferung vor jeglicher Mangelhaftigkeit
der Ware. Je nach Situation hat man
Anspruch auf eine Reparatur, einen
Ersatz oder, als letztes Mittel, eine
Riickerstattung (vollstandig oder
teilweise).

Dauer? Haftung?
2 Jahre Sie liegt beim
Verkaufer
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DIE GARANTIEN

Kommerzielle Garantie

Freiwillig

Diese Garantie wird vom Verkaufer oder
Hersteller fur bestimmte Waren
freiwillig angeboten. Sie stellt eine
vertragliche Verpflichtung dar, die
verschiedene Leistungen (Ersatz,
Reparatur, Wartung usw.) umfasst, die
entweder kostenlos oder kostenpflichtig
sind. Sie kann beispielsweise ab der
Lieferung der Ware oder nach Ablauf der
gesetzlichen Gewahrleistungsfrist
gelten.

Dauer? Haftung?

Im Vertrag Sie wird vom

frei festgelegt Hersteller oder
vom Verkaufer
angeboten

Haltbarkeitsgarantie

Freiwillig

Der Hersteller kann zudem eine
Haltbarkeitsgarantie anbieten, die den
Erhalt der Funktionen und der
Leistung des Produkts bei normaler
Nutzung verspricht. Um als
Haltbarkeitsgarantie zu gelten und das
harmonisierte Siegel zu erhalten, muss
sie kostenlos sein, eine Laufzeit von
mehr als zwei Jahren haben und das
gesamte Produkt abdecken.

Dauer? Haftung?
Im Vertrag Sie wird vom
frei festgelegt, Hersteller
aber > als 2 Jahre angeboten
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Gesetzliche Garantie

Dieser Hinweis muss vom Verkaufer (im
Geschaft oder online) gut sichtbar
ausgehangt werden und dient dazu, Sie
tiber Ihre Rechte und die
erforderlichen Schritte zu informieren.

GARANTIE

LEGALE

|Protection offerte parla Dans certains pays, [a péricde:
1 £ . de garantie iégale est plus
|garantie légale minimale de Jongue. Pour les blens:

deux ans sur des biens vendus dloccasion, une période plus
S courte peut s'appliguer, mais

dans I'Union européenne. sle ne peut atre Inférieure

Les consommateurs peuvent faire valoir

leurs croits au titre de la garantie légale de Pl i

‘conformité, par exemple siles biens: scarnz le code OR ci-eseous

@ ne correspondent pas 2 1a description; ou consultez le vendeur.

@ nefonctionnent pas comme prévu.

s et qui app:

la périade de garantie légale. Les vendeurs se

trouvant dans une telle situation sont tenus de

propaser

@ unc réparation gratuite ou un
remplacement gratuit;

@ dans certains cas, une réduction de prix
ou un remboursement intégral. curapa.euyoureurOpe/GIanties

09/2026

Kommerzielle Garantie

Da diese Garantie vom Verkaufer oder
Hersteller freiwillig angeboten wird,
sollten Sie die Bestimmungen des
jeweiligen Vertrags prufen, um sich
Uber die angebotenen Leistungen sowie
die erforderlichen Schritte zu
informieren.
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WIE MAN DIE UNTERSCHIEDE ERKENNT UND SICH

UBER DIE ERFORDERLICHEN SCHRITTE INFORMIERT

Haltbarkeitsgarantie

Der Hersteller, der diese Garantie
anbietet, muss dieses harmonisierte
Siegel auf dem Produkt oder dessen
Verpackung anbringen, wahrend der
Verkaufer es im Geschéaft oder direkt
im Online-Shop sichtbar machen
muss. Alle Formalitaten und sonstigen
relevanten Informationen sind in der
Garantieerklarung enthalten, die
spatestens bei der Lieferung der Ware
ausgehandigt werden muss.

GARAN«

Brand/Trademark Model identifier

XX

BG Mapauywa o7 npomsacpuTens & ropuwy | €S Zéruka wirobca v letech |
DA Producentgarantiens varighed | &r | DE Herstellergarantie in Jahren |
EL Eyyinon mapaywyol ot £Tn | EN Producer guarantee in years | ES Garantia
dal proguctor en afos | ET Tootia garanti aastates | FI Tuottajan takuu vuosina
| FR Garantie du progucteur en années | GA Réthaiocht an tdirgeora de réir
blianta | HR Jamstvo proizvodacs u godinama | HU Gyartdi jotdllas években |
IT Garanzia del produttore in anni | LT Gamintojo garantija metais | LV RaZotaja
garanlija gados | MT Garanzija Lal-pragullur fi snin | NL iein
jaren | PL Gwarancja producenta w latach | PT Garantia do produtor em anos |
RO Garantia producatorului Tn ani | SK Zaruka wirebeu v rokoch | SL Garancija
proizuajalca v letih | SV Tillverkarens garanti | antal r
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